POLITICA DE GESTION DE CALIDAD

FCT Consultoria eléctrica SPA, es una empresa dedicada a la asesoria profesional en analisis, desarrollo y
simulacion de modelos matematicos de sistemas eléctricos de potencia y Servicios de integrales de Ingenieria
para la mineria e Industrias en general. Es asi, como en su permanente busqueda de la mejora en sus servicios,
ha implementado y mantenido un Sistema de Gestiéon de calidad, basado en las Normas ISO 9001:2015,
generando confianza y seguridad a nuestros clientes con un compromiso con la mejora continua de la eficacia
del desempefio en el sistema de gestién de calidad.

FCT Consultoria eléctrica SPA, se compromete a:

e Cumplir la legislacién vigente u otra norma, procedimiento o especificacién técnica solicitada por el
cliente o como otros requisitos de las partes interesadas.

e Compromiso de promover una comprension y comunicacién de nuestra politica de gestion de Calidad
dentro de nuestra organizacion.

e Mejorar continuamente los procesos de los proyectos de ingenieria, contando con personal
especializado en las diferentes disciplinas.

e Satisfacer continuamente a nuestros clientes.
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